OCHRANA OSOBNICH UDAJU

V Ansen si vazim soukromi svych zakazniku a klientd. Proto se snazim chranit vase
osobni udaje v souladu s platnymi zakony, zejména podle nafizeni GDPR. V tomto
dokumentu se dozvite, jaké udaje zpracovavam, proc je potiebuji a jak s nimi
nakladam.

1. Kdo zpracovava vase udaje?

Spravcem vasich osobnich udaji jsem ja, Eva Krej¢ickova, provozovatelka Ansen.
Pokud mate jakékoli dotazy, muzete mé kontaktovat na:

* E-mail: 1l.infoansen@gmail.com

* Telefon: +420 732 236 182

2. Jaké osobni udaje zpracovavam a proc¢?

Zpracovavam jen ty udaje, které jsou nezbytné pro poskytovani mych sluzeb:

» Jméno a pfijmeni — pro komunikaci a vytvofeni objednavky.

* E-mail a telefonni Cislo — pro domluvu ohledné sluzeb a potvrzeni objednavky.
 Fakturacni udaje (pokud jsou potfeba) — jen v pfipadé€, ze vam vystavuiji fakturu.

VaS$e udaje nikdy neprodavam ani nepfedavam tfetim stranam. Vyjimkou jsou pouze
zakonem povinné pripady (napf. ucetnictvi).

3. Jak dlouho uchovavam va$e udaje?
Vas$e udaje uchovavam pouze po nezbytné nutnou dobu:

» Komunikacni udaje (e-mail, telefon) — do doby, nez spoluprace skon¢i nebo dokud
nepozadate o jejich vymazani.

* Fakturacni udaje — podle zakonnych pozadavku (obvykle 10 let).

Pokud uz vase udaje nepotfebuji, bezpecné je smazu.

4. Jaka mate prava?

Mate plné pravo védét, jaké udaje o vas uchovavam, a kdykoli mé mlzete pozadat o:
» PFistup k vasim udajim — pokud chcete védeét, co o vas eviduji.

» Opravu udaju — pokud jsou nespravné nebo neaktualni.

» VVymaz udaju (,pravo byt zapomenut®) — pokud uz nechcete, abych je uchovavala.



» Omezeni zpracovani udaju — pokud chcete doCasné pozastavit jejich vyuZziti.

Staci mé kontaktovat e-mailem nebo telefonicky.

5. Jak je to s cookies?

Muj web muze pouzivat cookies (malé soubory ukladané do vaseho zafizeni) ke
zlepSeni uzivatelského zazitku. Pokud nechcete cookies pfijimat, mizete je vypnout
ve vasem prohlizeci.

6. Zavéredéné informace

Tento dokument se mize Casem aktualizovat podle platnych zakonu. Pokud bych
cokoliv ménila, dam vam o tom védét.

Méjte klid v dusi — vase osobni udaje jsou u meé v bezpeci!



